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ПУБЛІЧНИЙ ДОГОВІР ПОСТАВКИ 

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «НБК УКРАЇНА» що іменується в подальшому - 
Постачальник, в особі директора Селіної Олександри Юріївни, яка діє на підставі Статуту, керуючись ст. 633, 634 
Цивільного кодексу України, пропонує будь-яким особам придбати товари відповідно до положень цього 
Публічного договору (далі - договір). Цей договір є офіційною та публічною пропозицією Постачальника укласти 
договір поставки Товару. Даний договір є публічним, тобто відповідно до статті 633 Цивільного кодексу України, його 
умови є однаковими для всіх покупців незалежно від їх статусу (фізична особа, юридична особа, фізична особа-
підприємець) без надання переваги одному покупцю перед іншим. Шляхом укладення цього Договору покупець в 
повному обсязі приймає умови приймання передачі товару, оплати товару, відповідальності за порушення умов 
даного Договору та усі інші умови договору. 

ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 
Цей Договір укладено відповідно до положень ст. 633, 634 Цивільного кодексу України. 
Кожна сторона гарантує іншій стороні, що володіє необхідною дієздатністю, а також всіма правами та 

повноваженнями на укладення й виконання умов Договору. 
Постачальник - Товариство з обмеженою відповідальністю «НБК УКРАЇНА», юридична особа за 

законодавством України, що взяла на себе обов'язок здійснювати продаж товарів покупцям. 
Покупець - особа, яка вчиняє дії, спрямовані на придбання товару (отримання покупцем рахунку-фактури, 

товару за видатковою накладною, оплата товару тощо), окрім осіб, які уклали з постачальником окремий письмовий 
договір поставки, який визначає інші умови взаємовідносин сторін. 

Сторони - Покупець та Постачальник. 

Договір є обов'язковим для виконання Постачальником з дати його оприлюднення на офіційному сайті 
https://nbk-ukr.com (далі – сайт). Текст договору розміщено за посиланням https://nbk-ukr.com/cooperation/ 

Для Покупця договір є обов'язковим з моменту прийняття пропозиції постачальника про укладення договору. 
Моментом укладення договору - є момент вчинення покупцем дій, спрямованих на придбання, тобто 

оплата/часткова оплата рахунку-фактури направленого Покупцю Постачальником. 
Договір укладається шляхом приєднання Покупцем до запропонованого Постачальником цього договору 

загалом та прийняття всіх істотних умов договору без підписання письмового примірника і має юридичну силу 
відповідно до положень ст. 633, 634 Цивільного кодексу України. Покупець не може запропонувати свої умови 
договору. 

Безумовне та повне прийняття умов даного договору Покупцем полягає в здійсненні Покупцем дій, 
спрямованих на придбання товару, а саме оплата/часткова оплата покупцем товару згідно рахунку-фактури, 
отриманого від постачальника. 
 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 
1.1. В порядку та на умовах, визначених цим договором, постачальник зобов'язується передати 

(поставити) покупцеві товар, а покупець зобов'язується прийняти вказаний товар і сплатити за нього його вартість. 
1.2. Предметом поставки є мастильні матеріали, технічні рідини, інші продукти нафтопереробки, супутні 

товари для автотранспорту тощо.  
1.3. Строк поставки товару, ціна, асортимент, кількість товару згідно замовлення Покупця зазначаються 

у рахунках-фактурах та видаткових накладних для кожного Покупця індивідуально. 
 

2. КІЛЬКІСТЬ ТА ЯКІСТЬ ТОВАРУ 
2.1. Товар, що є предметом даного договору, поставляється партіями. Кількість та ціна товару кожної 

партії, а також його часткове співвідношення (асортимент, сортамент, номенклатура) за сортами, групами, 
підгрупами, видами, марками, типами, розмірами визначаються рахунками-фактурами та видатковими накладними 
постачальника. 

2.2. Постачальник гарантує, що якість товару, який передається за цим договором, відповідає 
стандартам, технічним умовам, іншій технічній документації, що встановлює вимоги до їх якості, які діють в Україні 
та/або нормам заводу-виробника. Якість товару може підтверджуватись сертифікатом якості (відповідності) та/або 
іншим документом, необхідними для використання даних видів товару в Україні. 

3. ТАРА, УПАКОВКА ТА МАРКУВАННЯ 
3.1. Товар упакований у належну тару, що забезпечує його цілісність при завантаженні/розвантажені, 

перевезенні (транспортуванні) та подальшому зберіганні. Тара постачальнику не повертається. 
3.2. Маркування Товару, що передається, здійснюється згідно вимог, встановлених законодавством 

щодо мови маркування, змісту і повноти інформації, яка має повідомлятися. 
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3.3. Вартість тари, упаковки, маркування включається у ціну товару. 
 

4. ЦІНА ДОГОВОРА ТА УМОВИ ОПЛАТИ 
4.1. Ціна товару, що передається за даним договором, установлюється в національній валюті України, 

згідно прейскурантів постачальника. Загальна ціна договору складається із загальної вартості товару, поставленого 
по видаткових накладних, протягом дії договору. 

4.2. Оплата за цим договором здійснюється у формі 100 % передоплати шляхом перерахування 
покупцем грошових коштів на рахунок постачальника у розмірі 100% (сто відсотків) від вартості товару протягом 2-х 
робочих днів з моменту отримання покупцем рахунку-фактури від постачальника. Форма розрахунків - 
безготівковий переказ за реквізитами вказаними у рахунках-фактурах: для юридичних осіб та фізичних осіб-
підприємців- з розрахункових рахунків підприємств, для фізичних осіб – через каси банків. 
 

5. ЗОБОВ’ЯЗАННЯ СТОРІН 
5.1.  Постачальник зобов’язаний, за наявності вільних залишків Товарів на складі,  видати Покупцю 

рахунок-фактуру відповідно до Замовлення, отриманого від Покупця, який має містити серед іншого також 
посилання на даний Договір та інформацію про місце його розташування. 

5.2.  Покупець зобов’язаний ознайомитися з  з усією інформацією розміщеною на сайті за посиланням 
https://nbk-ukr.com/cooperation/, а також слідкувати за всіма змінами та доповненнями даного Договору.  

5.3. Оплата рахунку-фактури є акцептом Покупцем умов даного Договору та свідчить про досягнення 
Сторонами згоди про кількість, строк поставки та ціну Товару зазначену в рахунку-фактурі.  

5.4. Постачальник зобов'язаний передати покупцю оплачений товар, в асортименті, за визначеною 
ціною, відповідної якості, в кількості та в строки, обумовлені рахунками-фактурами та видатковими накладними 
постачальника. 

5.5.  Покупець зобов'язаний: 
5.5.1. Прийняти товар за кількістю (вагою) та асортиментом, зазначених в видатковій накладній. 
5.5.2. Забезпечити своєчасне і належне приймання товару, що відповідає вимогам, визначеним щодо 

нього у цьому договорі, і який був переданий в порядку та на умовах, визначених у даному договорі. 
5.5.3. Забезпечити приймання товару безпосередньо Покупцем або представником Покупця, що має 

повноваження підписувати видаткові накладні, акти невідповідності, а за необхідності інші документи, пов'язані з 
поставкою та прийманням товару. Покупець зобов’язується, до дати поставки, повідомити Постачальнику 
ідентифікаційні дані (ПІБ, РНКОПП, паспортні дані та інше) такої уповноваженої особи , а також дані водія та 
транспортного засобу у разі самовивозу товару зі складу Постачальника 

5.6. Постачальник має право в односторонньому порядку змінювати положення договору шляхом 
розміщення їх на сайті https://nbk-ukr.com. Редакції даного Договору після внесення змін постачальником до 
положень даного Договору розміщуються постачальником на сайті за посиланням: https://nbk-ukr.com/ARCHIVE/. 

  

 
6. УМОВИ ТА СТРОКИ ПОСТАВКИ ТОВАРУ 

6.1. Поставка (передача) товару здійснюється за місцезнаходженням  складського приміщення 
постачальника на умовах EXW (франко-завод) у відповідності до Правил тлумачення торговельних термінів 
«ІНКОТЕРМС» (2020). 

6.1.1. Допускається поставка Товару шляхом передачі Товару призначеному Покупцем перевізнику у 
пункті поставки. При цьому, пункт поставки це найближче до Постачальника 
(місцезнаходження/виробництва/складу) відділення ТОВ «НОВА ПОШТА», визначене на офіційному сайті 
https://novaposhta.ua/ або ТОВ «ДЕЛІВЕРІ», визначене на офіційному сайті https://www.delivery-auto.com/ або АТ 
«Укрпошта», визначене на офіційному сайті https://www.ukrposhta.ua. Пункт доставки вказується Покупцем, ним 
може бути або відділення відповідно до переліку на сайтах підприємств-перевізників: ТОВ «НОВА ПОШТА», 
визначеного на офіційному сайті https://novaposhta.ua/ або ТОВ «ДЕЛІВЕРІ», визначеного на офіційному сайті 
https://www.delivery-auto.com/, або АТ «Укрпошта», визначене на офіційному сайті https://www.ukrposhta.ua, або 
точна адреса доставки. Пункт доставки вказується в рахунку-фактурі. За домовленістю сторін вартість доставки може 
бути сплачена Покупцем або під час отримання Товару у підприємства-перевізника, або включена до ціни Товару. 

6.1.2. Постачальник має право на транспортному засобі, належному йому на праві користування 
(власності), або залучивши до цього третіх осіб, за рахунок Покупця, здійснити поставку Товару за місцем 
розташування виробництва, складу або місцезнаходження Покупця. В даному випадку пункт поставки узгоджується 
Сторонами та вказується в рахунку-фактурі. При цьому, вартість транспортних послуг буде включена до ціни товару.  

6.2. Товар вважається поставленим Постачальником з моменту передачі Товару підприємству-
перевізнику або Покупцю відповідно до умов поставки що зазначені у пункті 6.1. даного договору. Датою поставки 
товару вважається дата складання видаткової накладної постачальника, за якою відбулась передача товару 
покупцю. При поставці Товару на умовах, визначених п. 6.1.1. даного Договору, датою поставки є дата складання 
підприємством-перевізником документу про приймання Товару до перевезення, що підтверджує прийняття Товару 
підприємством-перевізником, зокрема, але не виключно відповідно до відправлених місць. При поставці Товару на 
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умовах, визначених п.6.1.2. даного Договору, датою поставки є дата складання Постачальником видаткової 
накладної. 

6.3. Право власності на товар та ризик випадкового знищення або випадкового пошкодження товару до 
покупця переходить відповідно до умов визначених у п 6.2. 

6.4. Строк та місце поставки товару вказується в рахунку-фактурі. 
6.5. У випадку виявлення невідповідності Товару умовам даного Договору щодо асортименту, кількості 

Товару, за умови документально підтвердженої вини Постачальника, Покупець має право вимагати допоставки 
Товару - у разі недопоставки погодженого асортименту та (або) кількості Товару. 

6.6. У разі виявлення невідповідності Товару умовам даного Договору щодо комплекту та (або) 
комплектності, за умови документально підтвердженої вини Постачальника, Покупець має право вимагати усунення 
Постачальником виявлених Покупцем недоліків Товару шляхом: 

6.6.1. заміни на Товар аналогічної кількості та асортименту - у випадку поставки неякісного Товару; 
6.6.2. доукомплектування або заміни Товару комплектним аналогічної кількості та асортименту - в разі 

поставки некомплектного Товару (в тому числі недотримання вимог щодо набору Товару у комплекті). 
6.7. У випадку невідповідності замовленого та фактично отриманого Покупцем товару даним, що 

вказані у рахунку-фактурі та видатковій накладній, останній зобов'язаний протягом 2 (двох) робочих днів з моменту 
виявлення невідповідності повідомити про це Постачальника шляхом направлення письмового повідомлення 
Постачальнику або письмовим листом засобами поштового зв’язку або за допомогою програмного забезпечення 
«M.E.DOC» що надає змогу здійснювати документообіг первинними документами в електронній формі у 
відповідності до вимог чинного на момент правовідносин законодавства. Внаслідок цього, Постачальник 
зобов'язаний протягом 5 (п'яти) календарних днів, вислати Покупцю поштовим відправленням засобами поштового 
зв’язку або  за допомогою ЕДО, документи (видаткову накладну) і т.п., що відповідають отриманому Товару. 

6.8. Після отримання видаткової накладної, оформленої належним чином, Покупець, протягом 5 (п'яти) 
календарних днів, зобов'язаний підписати та направити її Постачальнику. У випадку ненадходження Постачальнику 
належним чином оформленої Покупцем видаткової накладної протягом 20 календарних днів з моменту її отримання 
останнім поштовим відправленням, видаткова накладна вважається такою, що підписана Покупцем, а товар 
вважається прийнятим Покупцем за кількістю та якістю. При цьому, датою підписання видаткової накладної та 
відповідно прийняття товару вважається дата отримання Товару за видатковою накладною, а у разі передачі Товару 
на умовах, визначених п. 6.1.1. даного Договору, датою підписання та прийняття Товару вважається дата його 
отримання вказана на  товарно-транспортній накладній, яка була складена  підприємством-перевізником при 
отриманні Товару від Постачальника. 
 

7. ПОРЯДОК ПРИЙМАННЯ-ПЕРЕДАЧІ ТОВАРУ 
7.1. Постачальник одночасно з передачею покупцю товару надає покупцю наступні документи на товар: 

рахунок-фактура; видаткова накладна. 
7.2. Постачальник зобов'язаний скласти податкову накладну в електронній формі з дотриманням умови 

щодо реєстрації у порядку, визначеному законодавством, електронного підпису уповноваженої постачальником 
особи, та зареєстровану в ЄРПН. Податкова накладна складається в день виникнення податкових зобов'язань 
Постачальника. 

7.3. Замовник отримує податкову накладну в електронній формі за своїм запитом в ЄРПН за допомогою 
власного програмного забезпечення. В разі неможливості отримати податкову накладну способом вказаним вище, 
постачальник, на вимогу покупця, надсилає електронну податкову накладну покупцеві, використовуючи програмне 
забезпечення «M.E.DOC IS» або «M.E.DOC ONLINE», або на електронну пошту у форматі .xml на адресу, вказану 
покупцем. 

7.4. У випадку, якщо передбачається зменшення суми компенсації вартості товарів постачальнику, 
останній зобов'язаний скласти та надіслати покупцеві розрахунок коригування до податкової накладної. Покупець, 
зобов'язаний здійснити реєстрацію такого розрахунку коригування в ЄРПН. 

7.5. У разі відмови покупця здійснити реєстрацію розрахунку коригування або в разі порушення ним 
порядку реєстрації в Єдиному реєстрі покупець зобов'язаний відшкодувати постачальнику суму коштів у розмірі 
податкових зобов'язань, що надмірно сплачені у зв'язку з відсутністю реєстрації розрахунку коригування до 
податкової накладної. Таке відшкодування сплачується покупцем на розрахунковий рахунок постачальника не 
пізніше 5 (п'яти) календарних днів з дати отримання претензії. 

7.6. Видаткові накладні, рахунки-фактури, а також інші первинні документи можуть бути надані в 
електронному вигляді використовуючи програмне забезпечення «M.E.DOC IS» або «M.E.DOC ONLINE» або будь-яке 
інше, що надає змогу здійснювати документообіг первинними документами в електронній формі у відповідності до 
вимог чинного на момент правовідносин законодавства. 

7.7. Фактична вага товару може відрізнятись від кількості вказаній на упаковці або у видатковій накладній 
в межах ±3%, що не є порушенням за умовами договору. Розмір невідповідності зумовлений похибкою електронної 
ваги, за допомогою якої здійснюється пакування товару. 

7.8. Приймання товару по кількості та якості проводиться у відповідності до «Інструкції про порядок 
прийому продукції виробничо-технічного призначення й товарів народного споживання по кількості», затверджену 
постановою Державного арбітражу Союзу РСР від 15.06.65р. №П-6 та «Інструкції про порядок прийому продукції 
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виробничо-технічного призначення та народного споживання по якості», затверджену постановою Державного 
арбітражу Союзу РСР від 25.04.66р. №П-7. 

7.9. Постачальник гарантує належну якість продукції, що підтверджується сертифікатами аналізів 
виробника. 
 

8. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН ЗА ПОРУШЕННЯ ДОГОВОРУ 
8.1. У випадку порушення зобов'язання, що виникає з цього Договору (надалі іменується «порушення 

Договору»), Сторона несе відповідальність, визначену чинним в Україні законодавством та додатково визначену 
Сторонами. 

8.2. Порушенням Договору є його невиконання або неналежне виконання, тобто виконання з 
порушенням умов, визначених змістом цього Договору. 

8.3. Сторона не несе відповідальності за порушення Договору, якщо воно сталося не з її вини (умислу чи 
необережності). 

8.4. Сторона вважається невинуватою і не несе відповідальності за порушення Договору, якщо вона 
доведе, що вжила всіх залежних від неї заходів щодо належного виконання цього Договору. 

8.5. Сторона, що порушила цей Договір, зобов'язана відшкодувати збитки, завдані таким порушенням, 
незалежно від вжиття іншою Стороною будь-яких заходів щодо запобігання збиткам або зменшення збитків, окрім 
випадків коли остання своїм винним (умисним або необережним) діянням (дією чи бездіяльністю) сприяла 
настанню або збільшенню збитків. 

 
9. ФОРС-МАЖОР 

9.1. Сторони звільняються від матеріальної відповідальності за порушення договірних зобов'язань, якщо вони 
зумовлені форс-мажорними обставинами (дією непереборної сили), до яких належать: пожежі, повені, інші стихійні 
лиха чи сезонні природні явища, прийняття нормативних актів, що унеможливлюють виконання Сторонами своїх 
зобов'язань та інші обставини, які  не залежать від волі Сторін. При цьому, Сторони підтверджують, що їм відомо, 
що на час укладення (підписання) даного Договору в Україні діє воєнний стан, введений Указом Президента України 
від 24 лютого 2022 року № 64/2022 «Про введення воєнного стану в Україні», затвердженого Законом України від 24 
лютого 2022 року № 2102-ІХ (зі змінами, внесеними Указом Президента України від 14 березня 2022 року № 
133/2022, Указом Президента України від 18 квітня 2022 року № 259/2022, Указом Президента України від 17 травня 
2022 року №341/2022, Указом Президента України №573/2022 від 12 серпня 2022 року, Указом Президента України 
№ 757/2022 від 7 листопада 2022 року № 757/2022), а також те, що Торгово-промисловою палатою України було 
оприлюднено лист № 2024/02.0-7.1 від 28.02.2022, яким повідомлено, що військова агресія Російської Федерації 
проти України є форс-мажорною обставиною (обставиною непереборної сили). 

9.2. Враховуючи обставини викладанні у п. 9.1. Договору, Сторони дійшли згоди, що введений воєнний стан 
на території України є підставою для звільнення від відповідальності за порушення договору виключно тільки в тому 
випадку, якщо саме ця обставина стала підставою для неможливості належного виконання договірних зобов'язань. 
Тобто, необхідно довести причинно-наслідковий зв'язок між обставиною/подією (в т.ч. воєнними діями в Україні) та 
неможливістю виконання Стороною своїх конкретних зобов'язань. 

9.3. Факт настання та тривалість форс-мажорних обставин повинні підтверджуватись довідкою Торгово-
промислової палати України. 

9.4. Сторона, яка не має можливості виконувати свої зобов'язання через форс-мажорні обставини, повинна 
повідомити про це іншу Сторону протягом 5 календарних днів з дати їх настання. Несвоєчасність повідомлення про 
форс-мажорні обставини позбавляють Сторону права посилатись на них надалі. 

9.5. Якщо форс-мажорні обставини діють протягом шести місяців підряд, то кожна з Сторін матиме право в 
односторонньому порядку розірвати цей Договір, письмово попередивши іншу сторону не менш як за 30 
календарних днів до розірвання. 

 
10. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ 

10.1. Цей договір набуває чинності з моменту його оприлюднення на сайті за посиланням https://nbk-
ukr.com і діє до повного виконання сторонами взятих на себе зобов’язань за цим Договором. 

11. ПОРЯДОК ВИРІШЕННЯ СПОРІВ 
11.1. Усі спори або розбіжності, що виникають між сторонами за цим договором або у зв'язку з його 

виконанням, вирішуються шляхом переговорів між сторонами. 
11.2. Якщо відповідний спір неможливо вирішити шляхом переговорів, він вирішується в судовому 

порядку за встановленою підвідомчістю та підсудністю такого спору відповідно до чинного в Україні законодавства. 
12. ЗАКЛЮЧНІ ПОЛОЖЕННЯ 

12.1 Сторони досягли згоди, що нарахування штрафних санкцій за прострочення виконання 
зобов'язання, припиняється через три роки від дня, коли зобов'язання мало бути виконано. До вимог про стягнення 
неустойки застосовується позовна давність тривалістю у три роки. 

12.2. Постачальник має статус платника податку на прибуток на загальних умовах. 
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12.3. Усі правовідносини, що виникають із договору або пов'язані з ним, зокрема з чинністю, укладенням, 
виконанням, зміною та припиненням договору, тлумаченням його умов, визначенням наслідків недійсності або 
порушення договору, регулюються договором та відповідними нормами чинного законодавства України. 

12.4. Сторони надають одне одному добровільну, повну і безумовну згоду на обробку кожною зі Сторін 
відповідних персональних даних фізичних осіб, які зазначені у якості підписантів цього Договору та/або осіб, які 
приймали рішення щодо укладання чи виконання Договору, та/або осіб, відомості щодо яких стали відомі Сторонам 
у зв'язку із опрацюванням документів, наданих Сторонами з метою укладення та виконання даного Договору та/або 
будь яких змін (доповнень) до Договору. Обробка отриманих Сторонами персональних даних здійснюватимуться 
Сторонами виключно з метою забезпечення виконання зобов'язань за Договором, в обсязі і в межах, визначених 
Законом України «Про захист персональних даних». 

12.5. Факсокопія або відсканована копія доручення разом з копією паспортних даних відповідальної 
особи від покупця повинна бути передана електронною поштою за адресою вказаною у в розділі 14 даного Договору 
протягом 3 календарних днів з моменту оплати товару покупцем. 

12.6. Оригінал доручення на право підписання представників Сторін видаткової накладної повинен бути 
переданий Постачальником, протягом 10 (десяти) календарних днів з моменту підписання Сторонами видаткової 
накладної нарочно або поштовим відправленням. Оригінали документів повинні відповідати факсокопіям або 
відсканованим копіям, направленим Постачальнику. 

12.7. У разі неотримання оригіналу доручення від покупця у термін зазначений у пункті 12.6. цього 
Договору, чинною вважається факсокопія або відсканована копія доручення надіслана постачальнику. 

13. ЗМІНА ТА ДОПОВНЕННЯ УМОВ ДАНОГО ДОГОВОРУ 
13.1. Зміни та доповнення до цього Договору вносяться Постачальником в односторонньому порядку у 

випадках, не заборонених чинним законодавством України, шляхом його розміщення на сайті за посиланням 
https://nbk-ukr.com у новій редакції. У разі незгоди Покупця із змінами внесеними Постачальником до даного 
Договору, про що свідчить відсутність оплати товару згідно рахунка-фактури направленого постачальником, даний 
Договір вважається розірваним. 

13.2 Оплата товару згідно рахунка-фактури направленого постачальником після внесення змін до даного 
договору, підтверджує той факт, що покупець ознайомлений та згодний зі змінами внесеними до даного договору. 

 
14. РЕКВІЗИТИ ПОСТАЧАЛЬНИКА 

Товариство з обмеженою відповідальністю « НБК Україна» 
Юридична адреса / Фактична адреса : 01024, м. Київ, вул. Велика Васильківська, 9/2, оф. 74 
Код ЄДРПОУ 37569748 
ІПН 375697426552 
IBAN: UA413052990000026001025014374 
в АТ КБ "ПРИВАТБАНК" 
МФО 305299, 
Телефон (044) 496-31-30 
e-mail: office@nbk-ukr.com 
 
 
Директор  Селіна Олександра Юріївна 
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